EDSB

’agence

((“ ))) votre nouveau

fournisseur d’électricité

Profitez de nos offres sans attendre !
et bénéficiez de nos services sur-mesure

Au 31 décembre 2015, les tarifs réglementés de vente pour les contrats
d’électricité dont la puissance est supérieure a 36 kVA disparaitront.

Pour vous accompagner dans vos achats d’électricité et vous proposer
des solutions optimisées et adaptées, EDSB crée sa filiale EDSB l’agence.

EDSB l’'agence porte les valeurs et I'éthique d’une entreprise ancrée dans
[’histoire et le territoire haut-alpins, résolument tournée vers l’avenir, vous
offrant son savoir-faire séculaire.

EDSB l’agence représente aussi un acteur économique du développe-
ment commercial et social dans le bassin d’emploi local.

Privilégiant la relation humaine avec ses clients, EDSB ’agence accom-
pagne vos projets et garantit un service de qualité et un conseil privilégié
par sa proximité et son écoute.

Nos commerciaux sont présents pour vous rencontrer et vous présenter
un contrat sur-mesure adapté a vos besoins.

N’attendez plus !

www.edsb-lagence.fr

EDSB ’agence - Place Médecin Général Blanchard - BP 6 - 05105 Briangon Cedex - 04 92 21 51 51



Que fait EDSB l'agence pour moi ?

les services +

» EDSB l’'agence me propose des prix compétitifs pour un service de qualité et de proximité.
« EDSB l’agence est mon seul interlocuteur dans le cadre d’un contrat unique (contrat

intégrant la fourniture et l'acces au réseau public d’électricité).

» EDSB l’agence se charge gratuitement de la résiliation du contrat avec mon ancien
fournisseur.

A ma demande, EDSB l’agence facilite la relation avec les gestionnaires du réseau de
distribution (EDSB / ERDF) afin d’optimiser les délais d’intervention.

En aval du compteur, EDSB ’agence me propose des analyses techniques et me conseille
sur la gestion des installations.

Avec EDSB l’agence, les plages horaires de fourniture d’électricité du tarif réglementé
actuel peuvent étre maintenues ou adaptées a mes besoins.

EDSB 'agence me propose une offre de marché sur une période de 1, 2 ou 3 ans. Le prix
de fourniture validé dans U'offre est garanti sur la durée du contrat.

Si ma consommation mensuelle est anormalement élevée, EDSB I’agence m'envoie
une alerte pour signaler les écarts significatifs.

Mon contrat avec EDSB l’agence peut étre reconduit tacitement par périodes de 1 an a
son échéance.

EDSB l'agence peut me fournir en énergie “verte”.

et + encore

EDSB I’agence met a ma disposition un conseiller unique pour le suivi de mon contrat.
Mon conseiller EDSB l’'agence me propose des services sur-mesure liés a mon activité
professionnelle.

Mon conseiller est disponible en permanence en période ouvrée, par téléphone ou par
mail. Je peux également le rencontrer sous 24h si nécessaire.

« Je fais chaque année le bilan de 'lannée écoulée avec mon conseiller EDSB I’agence et
j'envisage avec lui les évolutions a prévoir dans mon contrat.

« Je profite d’une large gamme de solutions de paiement et d’un espace client en ligne me
permettant de gérer mon contrat.
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Pour vous informer
contactez nos commerciaux

prenez rendez-vous !

Olivier Armand
Ingénieur commercial

Téléphone 04 92 21 51 57
Portable 06 75 65 57 01
olivier.armand@edsb-lagence.fr

Plus d’infos sur www.edsb-lagence.fr
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